
GARANTIE PREMIUM
la garantie 100% CAME

Les produits CAME ont été fabriqués avec le 
soucis de vous donner entière satisfaction et sont 
vendus à travers notre réseau d’installateurs 
Premium afin de vous garantir le meilleur niveau 
de service. Bénéficiez d’une garantie de 5 ans 
sur votre kit de motorisation de portail grâce à la 
garantie Premium de CAME.

Conservez cette garantie renseignée par votre installateur Premium afin de faciliter vos démarches en cas d’utilisation de la garantie.

www.camepremium.fr



GARANTIE PREMIUM
la garantie 100% CAME

• Référence du produit CAME :

• Numéro de série :

• Date de pose :

Conditions Générales de la garantie Premium :

Les produits CAME ont été fabriqués avec le souci de vous donner entière satisfaction
et sont vendus à travers un réseau professionnel.
En plus de la garantie légale de 2 ans :
 - Tout produit CAME, à l’exception des références consommable (type ampoules, batteries…), 
    bénéficie d’une garantie constructeur d’1 an
 - Tout kit de motorisation et de moteur BKV plus, complété d’accessoires d’origine CAME
    et posé par un installateur premium bénéficie d’une garantie constructeur de 5 ans.
La garantie constructeur CAME PREMIUM comprend :
 - Les frais de main d’œuvre dans les centres de réparation Came
 - Le transport retour
 - La réparation ou le remplacement du matériel reconnu par le fabricant comme défectueux.
La garantie premium CAME prend effet à compter de la date de pose du produit.
La garantie sera prise en compte sur présentation de la facture de pose du produit,
mentionnant précisément la référence commerciale CAME du produit concerné.
Pour bénéficier de la garantie premium CAME, le client utilisateur doit s’adresser à son 
installateur premium. 
Aucune réclamation directe de l’utilisateur ne pourra être prise en compte par CAME.

Votre installateur

Pour votre sérénité au quotidien, demandez un contrat de 
maintenance à votre installateur Premium.

www.camepremium.fr


